REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupéw w sklepie internetowym

prowadzonym przez Sprzedajacego pod adresem www.facebook.com/bartfan.eu/shop/

Sprzedajacym jest Przedsigbiorstwo Produkcyjno Ustugowo Handlowe ,,PUH” Spotka z
ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg przy ul. Jasnej 1/4 w Chorzowie (41-506), NIP
6270013659, Regon 008120063, wpisana przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w
Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000099701.

Kontakt ze Sprzedajacym mozna uzyskac:
- pod numerem telefonu: 32380 20 65, koszt potaczenia za minute zgodnie z
wysokoscig taryfy operatora;

- korzystajac z adresu poczty elektronicznej: sklep@bartfan.eu

§1.
Definicje

1. Regulamin — niniejszy regulamin, w zakresie ustug $wiadczonych drogg elektroniczna,
o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug droga
elektroniczng (Dz.U. z 2017r., poz. 1219, j.t. z p6zn. zm.).

2. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowos$ci prawnej a posiadajagca zdolnos¢ do czynno$ci prawnych, ktéra na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie dokonuje Zamowienia w Sklepie
Internetowym.

3. Konsument — Klient bedacy osoba fizyczna, korzystajaca ze Sklepu Internetowego w
celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

4. Przedmiot transakcji - Towary wymienione i opisane na stronie internetowej Sklepu
Internetowego.

5. Towar — rzecz ruchoma, prezentowana w Sklepie Internetowym, ktorej dotyczy

Umowa Sprzedazy.



Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu ustawy Kodeks
cywilny, zawarta pomigdzy Ustugodawca a Klientem, z wykorzystaniem serwisu
internetowego Sklepu.

Sklep Internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod adresem
www.facebook.com/bartfan.eu/shop/, za posrednictwem ktorego Klient moze ztozyé
Zamowienie. Zamodwienie — oswiadczenie woli Klienta okreslajace jednoznacznie
rodzaj i ilo§¢ Towarow, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy.
System teleinformatyczny — zespdt wspolpracujagcych ze sobg urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a
takze wysylanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocag
wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koncowego.

Dane Osobowe - informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, przetwarzane przez Sprzedajacego zgodnie z

zasadami okreslonymi w Regulaminie.

§ 2.
Postanowienia ogolne

Regulamin okresla zasady nabywania Towarow oferowanych przez Sprzedajacego w
Sklepie Internetowym.

Warunkiem ztozenia Zamoéwienia w Sklepie Internetowym przez Klienta jest
zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie
realizacji Zamowienia.

Wszystkie Towary oferowane w Sklepie Internetowym sg fabrycznie nowe,
oryginalnie zapakowane, wolne od wad fizycznych i1 prawnych, oraz zostaty legalnie
wprowadzone na rynek polski.

W celu realizacji zakupow, Klient powinien dysponowa¢ aktywnym kontem poczty
elektronicznej (e-mail).

§ 3.

Skladanie zamowien



Ceny podane w Sklepie Internetowym sg cenami brutto podanymi za sztuke w zlotych
polskich. Podane ceny nie obejmuja kosztow wysytki, ktora jest osobno wskazana dla
zamawianego Towaru.

Zamoéwienia sg przyjmowane Sklep Internetowy 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
przez caty rok.

Zamoéwienie Towaru przez Klienta jest skuteczne po prawidlowym wypekieniu przez
Klienta formularza zamdéwienia oraz wykonaniu obowigzku zaptaty za towar.

Klient w procesie sktadania zamowienia moze wyrazi¢ wole otrzymania faktury VAT.
Celem realizacji Zaméwienia w trakcie skladania Zamoéwienia, Klient dobrowolnie
wyraza zgode na przetwarzanie Danych Osobowych Klienta przez Sprzedajacego.

Po zlozeniu przez Klienta skutecznego Zamoéwienia, otrzyma on automatyczng
odpowiedz ze sklepu potwierdzajaca otrzymanie Zamowienia oraz zrealizowanie

obowigzku zaptaty.

§ 4.
Odstapienie od umowy

Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa,
moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny.
Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna si¢ od dnia dorgczenia Towaru
Konsumentowi.
Konsument moze odstagpi¢ od umowy, sktadajac Sprzedajacemu o$wiadczenie o
odstgpieniu od umowy. Os$wiadczenie mozna zlozy¢ na formularzu, ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu (http://www.bartfan.eu/zalacznik.pdf). Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.
Oswiadczenie moze zosta¢ ztozone przez Konsumenta:

a) listownie pod adresem: Hurtownia “BartFan”, ul. Podmiejska 37, 41-940

Piekary Slaskie

b) mailowo — sklep@bartfan.eu
Sprzedajacy informuje, iz zgodnie z art. 38 pkt 4 i 5 ustawy z dn. 30 maja 2014r o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2017r., poz. 683, j.t. z pdzn. zm.) prawo odstgpienia od
umowy zawarte] poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odleglo$¢ nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do umow:

a) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu

lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;



b) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcic¢ ze wzgledu na
ochron¢ zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato

otwarte po dostarczeniu.

§5.
Ochrona Danych Osobowych
1. Administratorem Danych Osobowych w ramach Sklepu jest Przedsiebiorstwo
Produkcyjno Ustugowo Handlowe ,,PUH” Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg przy ul. Jasnej 1/4 w Chorzowie (41-506), NIP 6270013659, Regon 008120063,
wpisana przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000099701.
2. Sprzedajacy przetwarza Dane Osobowe niezbedne do realizacji uméw zawieranych

poprzez serwis, a takze do celow marketingowych, na co Klient wyraza osobno zgodeg.

3. Klientom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich Danych Osobowych oraz ich
poprawiania.

4. Klienci przekazuja swoje Dane Osobowe catkowicie dobrowolnie.

5. Sprzedajacy przetwarza Dane Osobowe Klientow zgodnie z przepisami ustawy z dnia

29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016r., poz. 922, j.t. z p6zn. zm.)
oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2017r.,
poz. 1219, j.t. z p6zn. zm.).

6. Klienci sa uprawnieni do kontroli przetwarzania swoich Danych Osobowych przez
Sprzedajacego w tym m. in. do Zadania uzupeinienia, uaktualnienia, sprostowania Danych
Osobowych, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sa
one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo
sa juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

7. Klienci moga wyrazi¢ zgod¢ na przesytanie im droga elektroniczng, na podany adres
mailowy informacji handlowej dotyczacych oferty oraz ustug s$wiadczonych przez

Sprzedajacego lub jego partnerow.

§ 6.

Polityka stosowania ciasteczek



1. Niniejsza polityka okresla zasady przechowywania informacji oraz uzyskiwania
dostgpu do informacji juz przechowywanej (pliki cookies) przez Przedsigbiorstwo
Produkcyjno Ustlugowo Handlowe ,,PUH” Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg przy ul. Jasnej 1/4 w Chorzowie (41-506), NIP 6270013659, Regon 008120063,
wpisana przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000099701, w telekomunikacyjnym
urzadzeniu koncowym (komputerze, smartfonie, tablecie) uzytkownika strony internetowej
www.facebook.com/bartfan.eu/shop/ i jej podstron.

2. Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi tworzonymi przez serwer www,
zapisywane na urzadzeniu koncowym uzytkownika. Pliki cookies, a doktadnie informacje w
nich zapisane sa odczytywane przede wszystkim przez serwer, ktory je utworzyl. Celem
zapisywania ciasteczek jest przechowywanie w przegladarce danych o uzytkowniku strony —
zapamigtywania informacji o uzytkowniku.

3. Sklep Internetowy uzywa plikow cookies w celach statystycznych, aby obliczy¢ ilos¢
wejsé uzytkownikéw na strone oraz w celu optymalniejszego dopasowania tresci strony do
upodoban uzytkownika 1 tatwiejszego korzystania przez Uzytkownika ze strony internetowej
www.facebook.com/bartfan.eu/shop/, w tym poprzez utatwienie logowania

4, Sklep Internetowy uzywa zaréwno plikow cookies o charakterze sesyjnym, ktore sg
usuwane bezposrednio po zakonczeniu korzystania przez Uzytkownika ze strony internetowe]
www.facebook.com/bartfan.eu/shop/ oraz jej podstron, jak rowniez z plikow cookies o
charakterze trwalym, ktore sa zapisywane w pamigci urzadzenia koncowego uzytkownika i
ktore po zakonczeniu sesji nie ulegajg automatycznemu usunigciu.

o. Sklep Internetowy korzysta z plikow cookies tworzonych przez serwer strony
internetowej www.facebook.com/bartfan.eu/shop/.

6. Uzytkownik korzystajac ze strony internetowej www.facebook.com/bartfan.eu/shop/ i
jej podstron wyraza zgod¢ na zapisywanie na jego urzadzeniu koncowym plikow cookies,
przechowywanie w nich informacji oraz uzyskiwanie do nich dostepu przez Sprzedajacego.

7. Domyslne ustawienia przegladarek internetowych zwykle umozliwiaja tworzenie i
dostep do plikow cookies. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ swoje ustawienia
przegladarki internetowe;.

8. W przypadku braku zgody uzytkownika na przechowywanie plikow cookies w jego
urzadzeniu koncowym oraz uzyskiwanie do nich dostepu przez Sprzedajacego Uzytkownik
winien zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki internetowej blokujac mozliwo$¢ zapisywania

plikow cookies w jego przegladarce internetowej, przechowywania i umozliwiania do nich



dostgpu przez Sprzedajacego, dodatkowo Uzytkownik moze usungé pliki cookies juz
istniejace.

10.  Pliki cookies zapisywane na urzadzeniach koncowych Klientow wchodzacych na
strone¢ internetowg Www.facebook.com/bartfan.eu/shop/ i logujacych si¢ na stronie obejmuja
lub moga obejmowac nastepujace informacje:

- informacje¢ o wersji jezykowej strony,

- email i nickname Klienta.

§7.
Reklamacja
1. Wszelkie reklamacje dotyczace $wiadczonych przez Sprzedajacego w ramach portalu
ustug Klienci mogg zgtaszaé:
a) listownie pod adresem Hurtownia ”BartFan”, ul. Podmiejska 37, 41-940 Piekary Slaskie b)
mailowo — biuro@bartfan.eu,
2. Sprzedajacy rozpatruje reklamacje¢ niezwlocznie, a jesli odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej nie podzniej niz w terminie 14 dni od jej dorgczenia i przesyla na adres nadawcy. Jesli
Sprzedajacy rozpatrujac reklamacje Konsumenta nie udzielit odpowiedzi na reklamacje we
wskazanym terminie, uwaza sig, ze uznat reklamacje. Sprzedajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢
skierowania zapytania do osoby skladajacej reklamacje celem wyjasnienia istotnych

okoliczno$ci dotyczacych reklamacji.

§ 8.
Postanowienia koncowe
1. Regulamin jest dostepny pod adresem http://www.bartfan.eu/regulamin.pdf
2. Strona Sklepu Internetowego, wraz ze sktadajacymi si¢ na nig elementami, plikami

graficznymi, multimedialnymi, tekstami, kodem zrodlowym programédw, stanowig przedmiot
wylgcznych autorskich praw majgtkowych oraz licencji Przedsigbiorstwa Produkcyjno
Ustugowo Handlowego ,,PUH” Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cia, ul. Jasna 1/4, 41-
506 Chorzéw.

3. Prawem wlasciwym dla umoéw zawartych poprzez Sklep Internetowy na zasadach
okreslonych w Regulaminie jest prawo polskie. Wszelkie spory moga by¢ rozstrzygane przez
wlasciwe sady powszechne w Polsce. Klienci mogg takze wnie$¢ sprawe sporng celem
polubownego jej rozwigzania przez Staly Polubowny Sad Konsumencki w Katowicach, ul.

Brata Alberta 4 przy Slaskim Wojewodzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Katowicach.



4. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Korzystanie ze Sklepu
Internetowego po dokonaniu zmian w Regulaminie jest jednoznaczne z ich akceptacja.
Klienci posiadajacy konto w Sklepie zostang poinformowani o zmianie Regulaminu za
posrednictwem korespondencji e-mail. Jezeli w czasie, jaki uptynat od ostatniego logowania
nastgpita zmiana Regulaminu Sklepu, Klient akceptuje lub nie jego postanowienia po
zmianach. W przypadku braku akceptacji warunkéow Regulaminu, w szczegdlnos$ci po
wprowadzeniu jego zmian, zakupy w Sklepie internetowym nie sg mozliwe. Klientowi, ktory
nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian przysluguje uprawnienie do usunigcia
konta w kazdym czasie. Zamowienia ztozone przez Klientow przed wejsciem w zycie zmian

Regulaminu beda realizowane wedtug dotychczasowych postanowien Regulaminu.



Zalacznik nr 1
Miejscowos$¢, data

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Przedsi¢biorstwo Produkcyjno
Ustlugowo Handlowe ,,PUH” sp. z o.0.
ul. Jasna 1/4

41-506 Chorzow

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

lub poza lokalem przedsiebiorstwa

JalMy (*) e niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*)
odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeCzy(*) .......ccoooeiiiiiiiiiiiie e,

umowy dostawy NastepujgCyCh rZeCzZy(*) .....c.viiii i

umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych rzeczy/o swiadczenie nastepujace;j

Podpis konsumenta(-6w)

(*) Niepotrzebne skresli¢

! podaé, jezeli umowa dotyczyta $wiadczenia ustug



